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PERFIL LABORAL

Soy profesional en ingenieria industrial con
mas de 4 anos de experiencia como
coordinador de marketing digital enfocado en
la optimizaciéon de campanas publicitarias y
el manejo de diversas plataformas de
publicidad paga. Lo anterior me ha llevado a
explorar un nuevo campo como lo es el
analisis de datos e inteligencia de negocio,
permitiéndome desarrollar habilidades en
procesos de ETL para e-commerce. Me
apasiona ser facilitador en transformacion
digital por medio de la asesoria,
capacitaciones y formacion en temas de
marketing digital, diseno web y analisis de
datos para PYME's. Durante mi carrera he
tenido la oportunidad de liderar equipos y
asesorar a PYMES en su proceso de
adaptacion de estrategias digitales.

APTITUDES PROFESIONALES

Experiencia con Facebook Ads y Google Adwords,
disefio web, trafico web, funnel de ventas e
ecommerce.

Habilidades en manejo de Excel, SQL y Power BI.

Conocimiento basico de Python.

Analista de tendencias, resolucion de problemas y
creacion de estrategias digitales para las empresas.

Manejo de idioma ingles intermedio

EDISSON EDUARDO OTALORA M.

INGENIERO INDUSTRIAL
MAG.EN DISENO Y GESTION DE PROYECTO
TECNOLOGICOS

EXPERIENCIA LABORAL

Integrador AVA
Servicio Nacional de Aprendiza SENA | Abr. 2023 - Dic. 2024

Mi labor implica la identificacion y recopilacion de datos clave de los ambientes
virtuales de aprendizaje, aplicando listas de chequeo disefiadas para garantizar el
correcto funcionamiento de los procesos educativos llevados a cabo por
instructores. Utilizo herramientas de Business Intelligence (Bl) para crear
informes graficos interactivos y visualizaciones de datos, presentando los
resultados de manera clara y comprensible para apoyar la toma de decisiones
estratégicas. A través del analisis de datos, identifico patrones, tendencias y
relaciones significativas que me permiten ofrecer recomendaciones estratégicas
que ayuden a mejorar la gestiéon acddemica en ambientes virtuales de
aprendizaje. Para gestionar mis entregables, utilizo herramientas como Notion y
Trello, lo que me permite organizar y coordinar tareas de manera eficiente,
asegurando el cumplimiento de los plazos.

Coordinador de marketing digital
Publinauta | Marzo 2016 - Enero 2019

En mi rol anterior optimicé campanas de pauta digital y aumenté el trafico web
para empresas de eCommerce, enfocandome en el crecimiento de marcas y la
generacion de leads. Utilicé técnicas de analisis de datos para descomponer
problemas complejos, indentificando patrones y tendencias, y aplicando
enfoques estructurados para mejorar el rendimiento de las campanas. Desarrollé
informes y visualizaciones con herramientas de Business Intelligence como
Power BI, Colaboré con diferentes departamentos para asegurar que las
estrategias de marketing estuvieran alineadas con los objetivos empresariales,
proporcionando recomendaciones estratégicas basadas en datos.

Instructor
Servicio Nacional de Aprendiza SENA | En. 2012 - Dic. 2022

Como instructor del SENA, tuve la oportunidad de liderar y acompanar procesos
de formacion en el area de Gestion Administrativa, en el marco del programa de
articulacion con la media. Durante mi tiempo en esta posicion, desarrollé
habilidades de liderazgo y comunicacion efectiva al trabajar con aprendices y
apoyar su crecimiento técnico. También apoyé en la gestidon administrativa de las
unidades de negocio a través del programa de emprendimiento, lo que me
permitio trabajar en estrecha colaboracion con emprendedores y empresarios.
Ademas, contribui a la construccién de material pedagdgico de calidad y fui
parte del grupo de investigacion GESICOM.

docente universitario

Universidad Nacional Abierta y a Distancia UNAD| Ag. 2020 - Dic. 2022

Mi experiencia como docente universitario se basa en liderar y acompanar procesos
de aprendizaje en linea y presenciales, enfocandome en asegurar la generacion de
encuentros sincréonicos y asincréonicos de manera permanente a los estudiantes de
acuerdo con los tiempos y actividades establecidas en la agenda de atencion
docente, todo ello apoyandome en habilidades pedagdgicas, liderazgo vy
comunicacion efectiva, lo que me permite brindar un atencion de calidad y soporte
a los estudiantes en pro de alcanzar sus objetivos académicos y personales.



EDUCACION FORMAL

Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
Tecndlogo en analisis y desarrollo de software | Noviembre 2022 - En formacién

Universidad Internacional de La Rioja UNIR

Magister en disefio y gestiéon de proyecto tecnolégicos | Noviembre 2017 - Diciembre 2018
- Realicé trabajo de grado enfocado en el estudio de factibilidad para implementar una aplicacion
movil para panaderias centrada en la optimizacién por cercania.

Universidad del Tolima
Especializacion en Finanzas | Abril 2014 - Junio 2015
- Logré reconocimiento de beca por mejor promedio de la especializacion

Universidad de Ibagué

Ingeniero Industrial | Enero 2006 - Enero 2012

- Desarrollé tesis de grado enfocada en la optimizacion del
proceso productivo para la empresa Fabricato seccional Ibagué

EDUCACION COMPLEMENTARIA

Enfocado a la profesion

- 2020, junio. Content marketing. Platzi

- 2020, agosto. Fundamentos de ingenieria de software. Platzi

- 2020, agosto. Basico de Python. Platzi

- 2020, agosto. Pensamiento computacional con Python. Platzi

- 2020, septiembre. POO y algoritmos en Python. Platzi

- 2021, marzo. Curso en linea de Google Ads. Mercatitlan

- 2021, marzo. Curso en linea de crecimiento en Instagram. Mercatitlan
- 2022, mayo. Analisis de negocios para ciencia de datos. Platzi

- 2022, junio. Creacion de blogs con wordpress. Platzi

- 2022, agosto. Data science e inteligencia artificial. Platzi

- 2022, septiembre. Fundamentos de matematicas. Platzi

- 2023, febrero. Principios de visualizacion de datos para business intelligence. Platzi

Enfocado a la pedagogia

-2018. julio. Orientacion de la formacion profesional. SENA

-2019. abril. Formacién tecnopedagdgica en ambientes virtuales de aprendizaje blackboard 9.1
SENA

-2019. julio. Diplomatura E-Mediador en AVA. UNAD

-2019. septiembre. Certificacion en competencias E-Mediador en AVA. UNAD

-2020. diciembre. Formacion en ambientes virtuales de aprendizaje. SENA

-2021. noviembre. Desarrollo curricular en la formacidon profesional a través de las didacticas activas.
SENA

-2021. noviembre. Diplomatura en habilidades socioemocionales del e-mediador

.UNAD

-2022. enero. Certificacion en competencias habilidades socioemocionales del e-mediador

.UNAD

-2022. marzo. Elaboracién de recursos didacticos para la ejecucion la formacion profesional integral.
SENA

-2022. septiembre. Competencia laboral Orientar formacién presencial de acuerdo con
procedimientos técnicos y normativos. SENA

-2022. noviembre. Elaboracion del desarrollo curricular para programas de formacion del SENA

.SENA
REFERENCIAS LABORALES
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